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Rozsah platnosti

Tyto vS8eobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP®) plati pro poskytovani sluzeb Technické
zkudebny spoleénosti VdS Schadenverhiitung s.r.o., se sidlem Londynské namésti 856/2, Styfice,
639 00 Brno, ICO: 191 58 777, zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné
pod sp. zn. C 133109 (dale jen ,VdS* nebo ,my*).

S vyhradou odchylnych ujednani v jednotlivych pfipadech se smlouvy s VdS podle bodu 1.1 uzaviraji
vyhradné v souladu s témito VOP. Zadanim objednavky zakaznik souhlasi s témito VOP, vesSkerymi
souvisejicimi pFedpisy a platnymi cenami.

Smluvni vztah mezi stranami se fidi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy, a to v tom rozsahu, ve
kterém neni platné upraveno jinak témito VOP nebo jinym smluvnim ujednanim mezi smluvnimi
stranami. Ceny budou zakaznikovi oznameny pfed uzavienim smlouvy. Rozporné nebo odchylné
v8eobecné obchodni podminky zakaznika jsou pro nas zavazné pouze tehdy, pokud jsme je
vyslovné pisemné uznali. Nase VOP plati i v pfipadé, Ze naSe sluzby provadime bez vyhrad s
védomim protichtidnych nebo odchylnych podminek zakaznika, ale bez jejich vyslovného uznani.

Nase VOP se vztahuji i na veSkeré budouci obchodni vztahy s pravnickymi osobami, pravnickymi
osobami vefejného prava a jinymi subjekty vefejného prava.

Platnost
Tyto VOP plati od 02.05.2023; nahrazuji vSechna pfedchozi vydani.

Uzavieni smlouvy
Smlouva s VdS se povazuje za uzavienou, pokud

a. byl zakaznikem Fadné vyplnén a podepsan objednavkovy formulai P 0/006/01 a VdS
nevznesla namitky proti objednavce do péti pracovnich dni od obdrZeni fadné vyplnéného
objednavkového formulafe. VdS je opravnéna vyzvat zakaznika k dopInéni chybné nebo
neuplné vypinéného objednavkového formularfe. Zmény provedené zakaznikem v nabidkach
VdS nebo v objednavkovych dokumentech se stavaji zavaznymi az po pisemném potvrzeni
ze strany VdS. Totéz plati pro neformalni zadani;

b. byla zakaznikem ucinéna objednavka nikoliv pomoci objednavkového formulare P 0/006/01
VdS, a dojde k jejimu pisemnému potvrzeni ze strany VdS nejpozdéji do deseti (10) dnli od
jejiho obdrzeni. Takto uc€inéna objednavka musi obsahovat alespori identifikacni udaje
zakaznika, véetné kontaktni adresy a kontaktniho emailu zakaznika, specifikaci, zpUsob a
rozsah pozadovanych sluzeb a jejich Ucel, druh systému pozarni ochrany, umisténi objektu
nebo instalace, pozadovana forma kontrolni zpravy a pfipadné dalSi doplfiujici pozadavky.
Nedojde-li k potvrzeni objednavky ve lhuté deseti (10) pracovnich dnu od jejiho obdrzeni
anebo nedojde-li v této Ihuté ze strany VdS k vyzvé k doplnéni chybné nebo nelpiné uc¢inéné
objednavky, ma se za to, ze objednavka nebyla ucinéna;

v v

(dale jen spole¢né také jako ,objednavkovy formular® ¢i ,objednavka®).

Objednavku a potvrzeni objednavky ve smyslu ¢l. 3. 1. VOP je mozné ucinit emailem na kontaktni
email smluvnich stran, ¢i pisemné (doporucené ¢i datovou schrankou). Pisemna forma objednavky
¢i potvrzeni objednavky je dodrzena i v pfipadé dolozeni prosté fotokopie (scanu) objednavky Ci
potvrzeni objednavky obsahujici prosty podpis smluvnich stran.

Nabidka na provedeni sluzby ze strany VdS obsahuje pouze sluzby popsané v objednavce.

Zmény, vedlejsi ujednani a dodatky vyzaduji k u¢innosti nase pisemné potvrzeni.
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Vyfizeni objednavky a povinnosti zakaznika

Pokud je k provedeni nas$i sluzby vyzadovana soucinnost ze strany zakaznika, musi ji poskytnout
v€as a na vlastni naklady. Vydaje mu budou uhrazeny pouze tehdy, bylo-li to vyslovné pisemné
dohodnuto.

Pokud jsou v ramci objednavky planovany prohlidky nemovitosti nebo zavodu, musi nam zakaznik
umoznit pfistup do vSech nezbytnych &asti zavodu. Prohlidky zavodu se provadéji vyhradné po
pfedchozi domluvé mezi nami a zakaznikem.

Pokud pracujeme mimo prostory nasi spole€nosti, je povinnosti zakaznika (v pfipadé potfeby po
konzultaci s mistni kontaktni osobou) zajistit bezpecné pracovni prostfedi provedenim nezbytnych
opatfeni. To konkrétné znamena:

C. VSechna pfijata opatfeni musi byt v souladu s platnymi zakony, podzakonnymi pravnimi
predpisy a uznavanymi zasadami bezpec€nosti a ochrany zdravi pfi praci. VdS si vyhrazuje
pravo zrudit prohlidky nemovitosti nebo zavodu v pfipadé bezprostfedniho ohrozeni
zameéstnancu a pokracovat v nich az po obnoveni bezpe¢ného stavu. Nami vynalozené
naklady do té doby budou vyuctovany zakaznikovi, a to i v pfipadé ukonceni poskytovani
sluzeb z vySe uvedeného davodu.

d. Poskytované stroje, zafizeni, pfivod energie atd. musi byt z hlediska bezpecnosti v
bezvadném stavu.

e. Zameéstnanci VdS zasadné neobsluhuji vysokozdvizné pracovni ploSiny. Zakaznik musi dat k
dispozici vhodné a otestované zafizeni a obsluzny personal.

f. Zakaznik je povinen informovat VdS pfed zahajenim &innosti na misté o nebezpecich a
nezbytnych osobnich ochrannych prostfedcich. Zakaznik je odpovédny za pouceni
zaméstnancl VdS o rizicich na misté specifickych pro dany provoz.

g. Pfi kontrole stfech a pracich tam, kde hrozi pad, musi byt k dispozici odpovidajici vhodna a
vyzkouSena bezpecnostni opatfeni proti padu. Prace ve vySkach Ize provadét pouze tehdy,
jsou-li k dispozici technickéa opatfeni k zamezeni padu. Pokud tato nejsou k dispozici, jsou
zaméstnanci VdS povinni nosit osobni ochranné prostfedky proti padu. Upeviiovaci body a
dalSi bezpec&nostni opatfeni zajisti zakaznik.

h. Zakaznik je povinen hlasit VdS pozadavky tykajici se nezbytnych ochrannych prostfedku a
pfipadné specifické pozadavky daného provozu.

i. Zakaznik odpovida za vhodna nouzova opatfeni na misté atd., odpovida za pozarni ochranu,
ochranu zivotniho prostfedi a prvni pomoc. VSichni zaméstnanci VdS musi byt pred
zahajenim Cinnosti zakaznikem pouceni o bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci.

Zakaznik:

a. Udéluje VdS a veSkerym osobam poskytujicim sluzby VdS (zejména zaméstnancim VdS a
tfetim osobam — subdodavateliim VdS) neomezeny pfistup k zafizenim pozarni ochrany a do
vSech prostor, pokud je to nezbytné pro poskytovani sluzeb; za timto u€elem zakaznik zajisti,
aby byl k dispozici potfebny souhlas tfetich osob;

b. jmenuje hlavniho odpovédného pracovnika, ktery doprovazi pracovniky VdS pfi poskytovani
sluzeb u zakaznika;

c. souhlasi s tim, Ze poskytnuté a zjis§téné udaje budou evidovany a zpracovavany elektronicky
a zavazuje se neprodlené hlasit jakékoli zmény vySe uvedenych Udaju; prohlaseni o souhlasu
a informace o tom, které udaje jsou shromazdovany v ramci konkrétné dohodnutych sluzeb,
budou zakaznikovi zpfistupnény pfed uzavienim smlouvy.

Jako zaklad pro hodnoceni sluzeb:

a. plati, Ze veSkeré sluzby jsou provadény v souladu s nejnovéjSim stavem techniky a platnymi
pravnimi pozadavky; sluzby jsou poskytovany v souladu se smérnicemi VdS, zdkony,
podzakonnymi pravnimi pfedpisy relevantnimi pro poskytované sluzby nebo s dodate¢né
dohodnutymi principy;

b. plati stav pfedpisu platnych v dobé& zadani objednavky, pokud neni dohodnuto jinak;
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C. je mozné si u VdS prohlédnout odsouhlasené smérnice VdS nebo tyto mohou byt zaslany na
vyzadani za poplatek.

Kontroly a inspekce jsou provadény podle nejlepSiho védomi, podle stavu védy, vSeobecné
pFijimanych pravidel techniky a podle v§ech aplikovatelnych obecné zavaznych pravnich predpisu.
Kontroly se uskuteéni na zakladé smeérnic, zakonl nebo podzakonnych pravnich predpist
vztahujicich se k pfislusné kontrole nebo na zakladé pfedem dohodnutych podkladu.

Podklady pro kontroly se tykaji znéni platného v okamziku zadani zakazky.

Periodické inspekce (revize) se sjednavaji na dobu neurcitou, neni-li v objednavce uvedeno jinak.
Provadeéni periodickych inspekci mlze kterakoli smluvni strana pisemné vypovédét bez uvedeni
divodu s vypovédni dobou 3 mésicll, ktera pocina bézet poslednim dnem kalendarniho roku,
v némz byla vypovéd doru€ena druhé smluvni strané.

Poskytované sluzby

VdS poskytuje sluzby uvedené v objednavkovém formulafi, a to prvni inspekce, prvni inspekce po
vyznamnych zménach, periodické inspekce, inspekce starych zafizeni, inspekce po odstranéni
zavad (po prvni inspekci, po periodické inspekci a kontroly projektovych dokumentaci u zafizeni
protipozarni ochrany. Tyto Cinnosti se uskuteCruji na zakladé dohodnutych smérnic, pravnich
predpisu tykajicich se stavebnictvi a pozarni ochrany, pozadavkl vefejné spravy nebo jinych
zvlastnich ujednani, uvedenych v pfislusné objednavce.

Zakaznik obdrzi o provedené kontrole projektové dokumentace nebo inspekci protipozarnich
zarizeni zpravu s vysledky kontroly/inspekce.

O provedenych kontrolach a inspekcich budou vyhotoveny zpravy, v nichz bude uvedeno, zda
pFislusné zafizeni vyhovuje pfedem odsouhlasenym podkladiim (normam) pro hodnoceni
kontrol/inspekci a popfipadé zde budou rovnéz uvedeny zji§téné zavady a nedostatky, a tyto zpravy
budou pfedany zakaznikovi.

Provedeni kontroly ze strany VdS nenahrazuje schvaleni vysledkd kontroly ze strany organu vefejné
moci, dozorc¢ich organu ¢i akreditacnich organu (napfiklad CIA o.p.s.).

Oznamovaci povinnost a prohlaseni o souhlasu

Zakaznik, at uz jde o instalaéni firmu, provozovatel, majitel nebo jinou osobu, si je védom
skute€nosti, Ze VdS pfi provadéni kontroly protipoZarnich zafizeni maze byt povinna napfiklad na
zakladé obecné zavaznych pravnich predpisl ohlasit pfisluSnym organim vefejné moci zjisténé
vysledky kontroly, vady, IhGtu k odstranéni vad a v pribéhu delSiho ¢asového Useku poskytovat
informace o odstrafiovani vad nebo neodstranéni zjisténych nedostatki kontrolovaného zafizeni.
V pfipadé, ze zakaznik uziva vysledky kontroly VdS pro uUcely svych pojistovacich smluv, muze
vyvstat pro VdS dal§i oznamovaci povinnost vUéi prislusné pojistovné, tykajici se prabéhu
odstranovani pfipadnych vad. Zakaznik timto udéluje svlj souhlas s vySe uvedenym.

Zakaznik timto zmocnuje VdS k poskytovani informaci o pfipadnych zjisténych nedostatcich, za néz
nese odpovédnost instalacni firma, provozovateli, majiteli. Neni-li zakaznik instalaéni firma a/nebo
provozovatelem, majitel je povinen neprodlené informovat o vysledcich provedené kontroly
provozovatele, majitele a/nebo stavebnika. Shora uvedeného se netyka souhlas s poskytnutim
informaci na zakladé nahodné kontroly provadéné v ramci schvalovaciho Fizeni pro certifikaci
dodavatele systému EPS (elektricka pozarni signalizace) a ZKOT (zafizeni pro odtah koure a tepla).

Zakaznik si je védom toho, Ze zjisténé vady, které vedou k pfimému ohrozeni osob nebo které
poskozuji funkénost pfislusného zafizeni, budou okamzité oznameny stavebnikovi, provozovateli,
pojistovné a/nebo prislusné verejné instituci, a to bez ohledu na jakékoli jiné oznamovaci povinnosti
VdS uvedené shora.
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Terminy a lhaty

Nami uvadéné terminy a lhaty jsou vzdy pfiblizné, pokud nebyl vyslovné pfisliben nebo dohodnut
pevny termin. Pokud nebyl vyslovné pfisliben nebo dohodnut pevny termin, jsme v prodleni pouze
v pfipadé, Ze jsme sluzbu neposkytli ani v dodate¢né pfimérené lhuté stanovené v pisemné vyzveé
zakaznika, ktera nesmi byt kratS§i nez 30 pracovnich dna. V kazdém pfipadé Ihity bézi az od
Uplného poskytnuti v§ech pfislibenych Ukonu soucinnosti ze strany zakaznika a od zaplaceni zalohy,
byla-li sjednana. Dodate¢né pozadavky na zmény nebo opozdéné poskytnuté ukony soucinnosti ze
strany zakaznika pfiméfené prodluzuji Ihity plnéni.

Neplni-li zakaznik své povinnosti soucinnosti, nebo tak necini v€as ¢i fadné, jsme opravnéni, poté
co jsme zakaznikovi predtim marné stanovili pfiméfenou lhdtu ke spinéni pfislibenych povinnosti
soucinnosti, zrusit poskytnuti sluzby, odstoupit od smlouvy a vyuctovat naklady, které ndam do té
doby vznikly. Dal$i zakonné naroky jsou vyslovné vyhrazeny.

Pokud se nami pfislibena sluzba zpozdi z nami nepfedvidatelnych a nezavinénych ddvodu (napf.
prirodni katastrofy, epidemie, pandemie, vefejnopravni omezeni, stavky, vyluky v provozu, vale¢né
konflikty, embarga, pracovnépravni spory, provozni poruchy, dopravni pfekazky, Gfedni opatfeni —
i u nasich subdodavatelll), jsme opravnéni zcela nebo z¢asti odstoupit od smlouvy nebo dle naseho
uvazeni odlozit sluzbu po dobu trvani pfekazky. O nedostupnosti sluzby nebo dil¢i sluzby budeme
zakaznika neprodlené informovat a v pfipadé naseho odstoupeni od smlouvy zakaznikovi
neprodlené vratime jiz zaplacenou Uhradu. Naroky na nahradu Skody na strané& z&kaznika jsou
v takovém pfipadé vylouCeny a zakaznik se jich pro tyto pfipady v pIném rozsahu vzdava.

Ceny

Nami uvadéné ceny nezahrnuji pfislusnou zakonnou dan z pfidané hodnoty. Dar z pfidané hodnoty,
je-li relevantni, bude uvedena na faktufe zvlast.

Dodrzujeme ceny uvedené v nasich nabidkach podle tam uvedenych informaci.

Pokud nebyla sjednana pevna cena a v priibéhu poskytovani sluzby se ukaze, ze naklady prekrodi
odhadovanou &astku o vice nez 10 %, budeme o tom zakaznika informovat. Zakaznik je v tomto
pFipadé opravnén pisemné vypovédét smlouvu s vypovédni dobou v délce ¢trnacti dnli bézici ode
dne doruceni vypovédi VdS. Po vypovézeni smlouvy budeme fakturovat pouze sluzby, které jsme
do okamziku ucinnosti vypovédi poskytli. TotéZ plati, pokud odstoupime od smlouvy z divodu
poruseni smlouvy podstatnym zplsobem nebo pokud dojde k jejimu zruSeni po vzajemné dohodé.
Odstoupenim od smlouvy pro poruseni smlouvy podstatnym zplsobem neni dotéen narok VdS na
nahradu Skody v plném rozsahu.

Pokud sjednanou prohlidku nemovitosti nebo zavodu nelze provést nebo ji nelze provést tak, jak
bylo dohodnuto z divodu, za které odpovida zakaznik, a zakaznik o tom v€as neinformuje VdS,
vyhrazuje si VdS pravo Uctovat zakaznikovi ¢astku ve vysi 219 EUR (pfipadné ¢astku odpovidajici
aktualnimu ekvivalentu nakladud za 1 pracovni hodinu véetné vydaja) nebo, jsou-li tyto naklady vyssi,
naklady na cestu do a z cilové destinace. Naroky VdS na nahradu Skody nad ramec tohoto zUstavaji
nedotceny.

Platebni podminky

Nase faktury se plati bez odecteni slevy a bez poplatkii dle dohodnutého splatkového kalendare
nebo, neni-li dohodnuto jinak, do dvou tydnl od obdrzeni faktury. Vyhrazujeme si pravo pozadovat
pfiméfené zalohy a zalohové platby.

Zakaznik ma pravo na zapocteni pouze tehdy, pokud jeho protinaroky byly pravné prokazany, jsou
nesporné nebo byly nami uznany.

V pfipadé prodleni s platbou zaplati zakaznik VdS urok z prodleni v zakonné vySi. Narok na nahradu
Skody zpusobené VdS pfesahujici vysi uroku z prodleni tim neni dotéen. Vedle uroku z prodleni
jsme opravnéni uctovat pausaini poplatek ve vySi 40 EUR za upominku poté, co doSlo ke zpozdéni,
a zakaznikovi byla odeslana upominka k platbé.

Kontroly jsou u¢tovany podle cen VdS platnych v dobé zadani objednavky.
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Vady, reklamace vad, zaruka, namitky

VdS neprebira odpovédnost za stanoveni pfislusnych specifikaci projektu pfi kontrole projektovych
udajl zafizeni pozarni ochrany, a to ani v pfipadé, ze kontrola vychazi z téchto pfedavanych udaja.
Totéz plati pro planovanou realizaci zkontrolovanych projektovych udajd, jakoz i pro pfipadné
zavady na instalovaném protipozarnim zafizeni, pokud tyto nelze kauzalné pfiCist kontrole
projektovych udaju.

Pokud ma sluzba ze strany VdS vady, musi nam zakaznik alespon dvakrat v pfimérené Ih(té dat
prilezitost k napravé, neni-li to v jednotlivych pfipadech nepfijatelné nebo nenastanou-li zvlastni
okolnosti, kterymi bude po zvazeni zajmu obou stran odtvodnéno okamzité odstoupeni ze strany
zakaznika. Naroky na nahradu Skody existuji pouze v souladu s odstavcem 11.

Namitky proti vysledkim nebo rozhodnutim Technické zkusebny musi namitajici podat pisemné
vedoucimu Technické zkuSebny. Podani, Setfeni a rozhodovani o namitkach nevede ke
znevyhodnéni namitajici strany. PFijeti namitky bude pisemné potvrzeno. Namitajici obdrzi
namitajici pisemné zpravy o pribéhu a zpravu o vysledcich formalniho uzavieni namitkového fizeni.
Nesouhlasi-li namitajici s rozhodnutim VdS o namitce, ma pravo podat soudni Zalobu.

Stiznosti na ¢innost Technické zkuSebny a reklamace vad je zakaznik povinen adresovat pisemné
vedoucimu Technické zkuSebny. PfFijeti reklamace bude pisemné potvrzeno. Je-li to mozné,
nezbytné a vhodné pro dany postup, zakaznik obdrzi pisemné zpravy o pribéhu a zpravu o
vysledcich formalniho uzavfeni reklamacéniho Fizeni nejpozdéji do 90 dnU ode dne obdrzeni
reklamace. Pokud nelze dosahnout dohody mezi VdS a zakaznikem ohledné posouzeni reklamace
vad, ma zakaznik pravo domahat se svych narokd soudné.

VdS je opravnéna informovat o vysledcich kontroly, pfi které byla zjiS§téna zavazna poruseni a
nedostatky ohrozujici zdravi, zivot a majetek osob, provozovatele, vlastnika Ci stavebnika, jsou-li
rozdilni od zékaznika, jakoZ i organy vefejné moci, a to za ucelem splnéni preventivni povinnosti
VdS k pfedchazeni ujmé na zdravi, Zivoté a majetku. V takovém pf¥ipadé je VdS povinna informovat
pouze o vysledcich kontroly v nezbytn& nutném rozsahu, ktery se bezprostfedné tyka poruseni a
nedostatkd ohrozZujici zdravi, zivot a majetek osob.

Zakaznik si je védom, Ze jakékoli zjist€né zavady, které vedou k bezprostfednimu ohrozZeni osob
nebo naruduji funkénost zafizeni, bez ohledu na vy$e uvedené nafizeni a ustanoveni v bodé 12.7
téchto VOP, v ramci oznamovaci povinnosti VdS musi byt neprodlené oznameny vlastnikovi nebo
stavebnikovi, provozovateli, pojistiteli nebo pfisluSnému spravnimu Gradu.

Odpovédnost

Odpovidame pouze za Skody

a.  Umysing,

b v pfipadé hrubé nedbalosti,

C. v pfipadé zavinéné ujmy Clovéku na jeho pfirozenych pravech,

d v pfipadé zavad, které byly podvodné zami€eny a/nebo pokud byla dana zaruka na existenci

Ci neexistenci urcitych viastnosti.

V pfipadé zavinéného poruseni podstatnych smluvnich povinnosti, tedy takovych povinnosti, na
jejichZ splnéni se zakaznik spoléha a mlze spoléhat s ohledem na fadné pInéni smlouvy, odpovida
VdS i za nedbalost. V tomto pfipadé je odpovédnost VdS za Skodu omezena pouze na Skodu, kterou
Ize rozumné predvidat v ramci typického jednani dle smlouvy.

Ustanoveni o odpovédnosti podle bodu 11.1 a 11.2 plati jak pro naSe vlastni zavinéni, tak pro
zavinéni nasich zastupcll. Jakakoli dal$i odpovédnost je vylou€ena s vyjimkou prava slabsi strany
na nahradu ujmy ve smyslu § 2898 zakona ¢. 89/2012 Sb., Obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpist. VySe uvedené omezeni odpovédnosti plati i ve prospéch osobni odpovédnosti
zameéstnancu a zastupcl VdS.

Naroky zakaznika z vadného pinéni se proml€uji po jednom roce. Lhata zacina bézet prevzetim
zpravy, pripadné pisemného vyjadieni zakaznikem. Nedojde-li ze strany zakaznika k potvrzeni
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14.
14.1

VdS

pFevzeti zpravy €i pisemného vyjadfeni, ma se za to, Ze k pfevzeti doSlo nejpozdéji desatym (10)
dnem po odeslani zpravy ¢i pisemného vyjadreni. Tato modifikace promi€eci Ihity se nevztahuje na
naroky, které vznikly v disledku umysiného nebo hrubé nedbalého jednani VdS nebo zastupclt VdS
a na naroky na nahradu $kody z dlvodu zavinéné Ujmy na pfirozenych pravech ¢lovéka; tyto se
promléuji v zakonnych promliéecich lhatach.

Ochrana osobnich udaju

VdS souvislosti s pIlnénim smluvnich sluzeb zajisti dodrzovani platnych predpisi o ochrané
osobnich udajl, zejména nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaji a o
zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju) (dale jen ,,GDPR¥) a

zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju, v platném znéni (dale jen ,zakon o
zpracovani osobnich udaju“).

Pro ucely uzavieni smlouvy a plnéni smluvnich sluzeb jsou pfipadné osobni Udaje zakaznika
ukladany a v pfipadé potfeby predavany tfetim osobam (jde-li o fyzickou osobu, nebo osobni Udaje
zameéstnancu zakaznika, je-li zakaznik podnikatel, pravnicka osoba vefejného prava a pfipadné
dal$i dotéené treti osoby). Pfedani se uskute¢nuje vyluéné tehdy, pokud je to nezbytné pro pInéni
smluvnich sluzeb zakaznikovi. Z toho jsou vylou€eny informace, jejichZz pfevod smérem k nam byl
pfedem schvalen zakaznikem.

Osobni Udaje shromazdéné v ramci smluvnich sluzeb muzeme zpracovavat anonymné pro
statistické ucely, zvefejnovat je v souladu s predpisy ¢eského akreditatniho a notifikaéniho organu,
pouzivat je v ramci a k ochrané nasich vlastnich opravnénych zajmu a zvefejfiovat Udaje za ucelem
plnéni povinnosti nafizenych zakonem, soudem nebo jinym organem vefejné moci.

VdS je opravnéna zasilat zakaznikovi informace o sluzbach VdS, pokud nebyly vzneseny namitky
proti doruéeni informaci postou v€etné elektronické.

VdS muze pofizovat kopie dokumentu, které ji byly poskytnuty k nahlédnuti nebo k provedeni
objednavky v ramci smluvnich sluzeb, pokud je to nezbytné pro provedeni smluvnich sluzeb.

Provadénim smluvnich sluzeb povéfi VdS pouze osoby, které zavazala micenlivosti. VdS zajisti,
aby vSechny osoby povéfené zpracovanim nebo realizaci smluvnich sluzeb dodrzovaly ustanoveni
GDPR a zakona o zpracovani osobnich udaju.

Dalsi informace o tom, jak zpracovavame osobni Udaje, a informace o pravech subjektld udajd
naleznete v naSem prohlaSeni o ochrané osobnich udaji na www.vds.de/cz Ochrana osobnich
udaja.

Je-li zakaznikem podnikatel nebo pravnicka osoba vefejného prava, je povinen poskytnout svym
zaméstnancim nebo poskytovatelim sluzeb, jejichZ osobni Gidaje jsou zpracovavany v souvislosti
s objednavkou mezi zakaznikem a VdS, informace o ochrané udajl v rozsahu celého odstavce 12.

Pokud je zprava o kontrole/z inspekce zasilana e-mailem, zédkaznik vyslovné souhlasi s pfipadnym
rizikem pfi pfenosu zpravy.

Rozhodné pravo a jurisdikce

Tyto VOP a veskere smluvni vztahy mezi VdS a zakaznikem, jakoZ i prava a povinnosti objednavkou
a témito VOP neupravene se Fidi pravnim fadem Ceské republiky. Obsahuje-li vztah mezi VdS a
zakaznikem mezinarodni (zahranicni) prvek, Fidi se rovnéz pravnim fadem Ceskeé republiky.

Je-li zakaznikem podnikatel nebo pravnicka osoba verejného prava, je v pfipadé sporu vyplyvajiciho
z téchto VOP nebo v souvislosti s t&émito VOP pfislusnym soudem Méstsky soud v Brné.

Zavérecna ustanoveni

Byla-li objednavka uzaviena kromé Ceského jazyka i v jiném jazyce, pak v pfipadé rozporu mezi
jazykovymi verzemi a pfi vykladu smlouvy plati a je rozhodujici Ceska verze.
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VdS

14.2 Podplrna ujednani a zmény objednavky vyzaduji k ucinnosti pisemnou formu.

14.3 Pokud by jednotliva ustanoveni téchto VOP byla nebo se stala neplatnymi, nebude tim dotéena
platnost zbyvajicich ustanoveni.

14.4 VdS si vyhrazuje pravo kdykoli tyto VOP v pfimé&feném rozsahu zménit.
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